OPCI UVJETI POPRAVKA

1.ZAPRIMANJE VOZILA

Prilikom zaprimanja / preuzimanja vozila sastavlja se radni nalog u koji se upisuje, ovisno o slucaju, problemi, potrebe i zahtjevi stranke ili pak samo prijam
vozila u servis. Stranka ( ili njezin opunomocenik) svojim potpisom radnog naloga prihvaca i ove opce uvjete popravka ili servisa vozila. Ako stranka naruci
dodatne radove nakon zaprimanja vozila, oni se naknadno stavljaju u rubriku «preporuceni radovi», uz napomenu: ,, na zahtjev stranke”.

2.PREUZIMANJE PREDMETA STRANKE
Ovlasteni servis odgovoran je samo za opremu i uredaje pricvr§c¢ene na vozilo, za popisane predmete predane u njegovo skladiste kao i razinu goriva zapisanu
prilikom zaprimanja vozila na servis.

3.PONUDA

Na zahtjev stranke moZe se izraditi procjena ili ponuda za potrebne popravke na vozilu. Ponuda je detaljni opis potrebnih radova s troskovnikom, uz eventualno
rastavijanje dijelova ili potrebno ispitivanje. TroSkove izdavanja ponude, demontaZe i ponovne montaze koji su s time povezani placa stranka. Ovlasteni servis
nece izvrsiti nikakve radove koje je ocijenio potrebnima samo na temelju ponude, prije sastavljanja radnog naloga kojega stranka mora potpisati i na taj nacin
prihvatiti ponudu ovlastenog servisa. Ako stranka naruci od ovlaStenog servisa popravke predvidene u ponudi, troSkovi izrade ponude bit ¢e joj vraceni.

4.1ZVOPENJE RADOVA

Radovi se izvrSavaju prema zahtjevu stranke na radnom nalogu, u skladu sa pravilima struke. Ako se pri obavljanju usluga popravka, odnosno odrzavanju
pojavi potreba za dodatnim radovima i ugradnjom dodatnih dijelova ( proSirenje radnog naloga ), ovim potpisom dajem pristanak na proSirenje radnog naloga
koji je nuZzan kako bi se popravak odnosno odrZzavanje moglo zavrsiti. Ovlasteni servis odbacuje svaku odgovornost ako stranka ne prihvaca «preporu¢ene
radover.

5.0SIGURAVAJUCA DRUSTVA

Ovlasteni servis ni u kom slu¢aju ne moze biti umijesan u bilo kakvu vrstu spora koji bi mogao nastati izmedu nekog osiguravajuceg drustva i stranke koja je
narucéila popravke na svom vozilu nakon prometne nesrece. Stranka je u svim okolnostima odgovorna za cjelokupno placanje cijene popravka ovlastenom
servisu.

6.VOZILA POD GARANCIJOM
Na vozila pod garancijom primjenjuju se uvjeti opisani u servisnoj knjizici vozila i postupku izvodenja garantnih radova.

7.ISPORUKA

Krajnji datum isporuke vozila odreduje se na temelju mogucnosti oviastenog servisa na dan potpisivanja radnog naloga. Stranka je duZna preuzeti vozilo u
najkracem roku datuma isporuke ozna¢enom u radnom nalogu, ako to ne ucini, biti ¢e joj upucena obavijest o preuzimanju vozila kojom se poziva da preuzme
svoje vozilo u roku od deset kalendarskih dana od primitka obavijesti.

8.LEZARINA

LeZarina se zaraCunava u slijede¢im slu¢ajevima:

a) ukoliko stranka nakon $to joj je poslano preporu¢eno pismo s povratnicom kojim se poziva da preuzme popravljeno vozilo isto ne ucini skladiStenje u iznosu
od 11.00 € po danu zaraCunava se pocevsi od 11-og dana od dana zaprimanja vozila od strane stranke;

b) ukoliko stranka nakon $to je ostavila vozilo u ovlaStenom servisu radi popravka od istoga odustane skladiStenje u iznosu od 11,00 € po danu zarac¢unava se
pocevsi od prvog dana zaprimanja vozila od strane stranke .

Stranka je duzna podmiriti racun za lezarinu najkasnije prilikom preuzimanja vozila. Ovlasteni servis ima pravo zadrzanja vozila kao osiguranja pla¢anja racuna.

9.NAPUSTENA VOZILA

Ako vilasnik ne preuzme vozilo niti u roku od tri mjeseca od primitka poziva za preuzimanje smatrat Ce se da je napustio posjed vozila u namjeri da se odrekne
vlasnistva vozila. Ovlasteni servis u ¢ijem posjedu se nalazi vozilo steci ¢e, u skladu s odredbama ¢I.129-132 Zakona o vlasnistvu i drugim stvarnim pravima,
vlasnistvo tako napustenog vozila i moze ga zadrzati ili prodati na drazbi. Vlasnistvo napustenog vozila oviasteni servis stjiece protekom daljnjeg roka od 8 dana
od odasiljanja preporucene obavijesti kojom dotadasnjeg vlasnika obavjeStava o namjeri prisvojenja napustenog vozila. U sluéaju da se preporucena poSiljka s
obavijesti o namjeri prisvojenja napustenog vozila iz bilo kojeg razloga ne moZe dostaviti na adresu dotada$njeg viasnika, vlasnistvo napustenog vozila
ovlasteni servis stiece protekom roka od 8 dana od objave namjere prisvojenja napustenog vozila u dnevnom tisku.

10.ZAMIJENJENI DIJELOVI
Stranka moze vidjeti zamijenjene dijelove ukoliko to zatraZi u radnom nalogu, odmah prilikom potpisivanja istog, u suprotnom,svi dijelovi biti ¢e unisteni.

11.PLACANJE

Racuni se ispostavijaju prema cjeniku koji vaZi u trenutku sastavljanja radnog naloga. Vrijeme rada se izracunava prema pau$alnim vremenskim normativima
(FRT). Raéun za radove povjerene ovilastenom servisu podmiruje se u njegovom uredu prije preuzimanja vozila. Ovla$teni servis ima pravo zadrzanja vozila do
potpune naplate potraZivanja za izvrSene usluge.

12. GARANCIJA ZA ORIGINALNE REZERVNE DIJELOVE | IZVRSENE RADOVE

Uz zakonsku garanciju, za originalne rezervne dijelove HONDA (novi dijelovi), zaracunate stranki i ugradene u ovlastenom servisu u neko Hondino vozilo prema
preporukama proizvodaca, vrijedi jednogodiSnja garancija za dijelove i rad racunajuc¢i od datuma izdavanja racuna. Garancija za izvrSene limarske i lakirerske
radove u ovilaStenom servisu vrijedi dvije godine od datuma izdavanja racuna. Garancije ne pokrivaju posljedice normalnog troSenja rezervnog dijela,
nepravilnog koriStenja ili neispravnog odrzavanja, kao ni troskove nastale zbog nepokretnosti vozila.

13.SPOROVI

U sluéaju spora, utvrduje se nadleznost suda prema sjediStu ovlastenog servisa.
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